I1 Tourismo.

Per tutti diverso. Per te perfetto.

Mercedes-Benz

The standard for buses.




Ingresso in una nuova era.

Assicuratevi un vantaggio decisivo e la sensazione di avere fa i vostri conducenti, i passeggeri e la vostra
azienda. Il Tourismo si distingue per il comfort elevato e la maggiore flessibilita. Come modello di base o riferimento per

la fascia Business con allestimento migliorato rappresenta un veicolo tuttofare conveniente per ogni segmento.
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Per tutti diverso.
Per te perfetto.

Comfort. Il Tourismo vi invita a salire a bordo con un accesso ampio e comodo. Corrimano
ricurvi facilitano la salita dei passeggeri. Service-Set speciali e possibilita di dotazione
optional con prese USB 0 a 230 V per ogni sedile consentono un viaggio comodo e offrono
un’alimentazione sufficiente per i dispositivi elettronici. Anche la cucina di bordo rende
comodi i viaggi lunghi.

Postazione conducente. Per il conducente sono disponibili due versioni della cabina di guida:
la variante funzionale Cockpit Basic Plus e la versione superiore Cockpit Comfort Plus.
Entrambe offrono un volante multifunzione, un impianto strumenti con display a colori ad
alta risoluzione, oltre a un moderno sistema di chiusura elettronica.

Interni. Lallestimento interno puo essere configurato completamente secondo i vostri
desideri. Il design Softline o la comodissima linea Luxline soddisfano tutte le esigenze dei
vostri passeggeri. | sedili possono essere equipaggiati con comodi poggiatesta o poggia-
piedi regolabili, per rendere il viaggio ancora piu piacevole. Un’ampia offerta di rivestimenti,
tessuti e materiali offre al vostro nuovo autobus turistico un aspetto unico.
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La qualita con svariate
caratteristiche chiave.

Una nuova era del segmento business. Un autobus turistico di Mercedes-Benz non

& mai stato cosi comodo, sicuro ed efficiente. Non & mai stato cosi perfettamente adatto
a voi. Poiché con la sua ampia selezione di motorizzazioni, lunghezze, sistemi di assistenza
oppure opzioni di dotazione, il Tourismo non & mai stato cosi configurabile individualmente
e offre caratteristiche eccellenti per voi e i vostri passeggeri: design marcato, varieta,
convenienza eccezionale e le tecnologie di sicurezza piu moderne.

Perché I'efficienza conta. La forma pronunciata del Tourismo mostra un’eleganza senza
tempo. Forma e funzionamento producono una combinazione riuscita e costituiscono
la base per la massima efficienza. Grazie all’aerodinamica del pianale rialzato migliorata
anche nei dettagli, il consumo di carburante si riduce piacevolmente. Anche i finestrini
installati a filo e i tergicristallo AquaBlade®, grazie al linguaggio formale dinamico, non sono
solo caratteristiche estetiche, ma consentono anche di ridurre al minimo i consumi e i
rumori durante la marcia. E il Tourismo offre molto altro: grazie all’abbassamento automatico
della carrozzeria disponibile come optional, & pos-sibile risparmiare carburante a velocita

di autostrada. Il lunotto trapezoidale trova la sua conclusione tipica del marchio con la stella.

Un vero artista dell’adattamento. Il Tourismo offre una molteplicita di caratteristiche
dell’equipaggiamento che si adattano completamente ai vostri desideri. Di queste fanno
parte la luce di marcia diurna separata del proiettore H7 o i proiettori opzionali Bi-Xenon,
per una maggiore sicurezza grazie alla migliore visibilita. Le opzioni di equipaggiamento
come lilluminazione dell’ambiente per la retromarcia, gli specchietti retrovisori esterni
pieghevoli o le botole sul tetto con sensori della pioggia, rendono il vostro autobus altamente
moderno, esattamente come la vostra azienda.




sempre diverso. Sempre perfetto.

Le sue innumerevoli caratteristiche personalizzabili fanno del Tourismo
I'interprete ideale per soddisfare le vostre esigenze di utilizzo.

(1) Guidate verso il futuro.

Con il volante multifunzione & possibile selezionare gli strumenti, come ad esempio
il Coach smartinfotainment, in modo totalmente semplice grazie ai tasti funzione.

(2) Visione globale piu sicura.

Il display antiriflesso offre una visione d’insieme di tutte le informazioni, garantendo
cosi maggiore sicurezza di guida.

(3) Seduta perfetta.

La comoda imbottitura Softline offre un comfort di seduta particolarmente elevato.

(4) Esterni altamente aerodinamici.

Le superfici e le linee aerodinamiche consentono di ridurre i consumi, aumentando
la redditivita.

(5) Design e Vision.

Design moderno caratterizzato da linguaggio formale contemporaneo e deciso,
elevata qualita e i migliori standard di sicurezza. Gamma di allestimenti fortemente
personalizzabile.
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Rlpara2|one e manutenzione
Un autobus fa registrare un guadagno solo quando viaggia. e

Gli interventi di manutenzione non programmata aumentano
i giorni di fermo causando oneri elevati nell’organizzazione
del parco veicoli. Pertanto gli autobus Mercedes-Benz sono
concepiti in modo tale che le riparazioni e la manutenzione
rimangano il meno frequenti e il piu brevi possibile. Tutti i
componenti sono realizzati in modo da risultare particolar-
mente durevoli e facilmente accessibili. Anche grazie agli
intervalli di manutenzione prolungati con cambio dell’olio
che dura fino a 120.000 km*, il Tourismo puo rimanere in
strada pit a lungo e far registrare maggiori guadagni. Per tutta
la durata di utilizzo, & disponibile la rete di servizi OMNIplus
con prestazioni su misura e 24h SERVICE.

-

%

®

Investimento

Investire in un bus nuovo & una decisione che necessita di
essere pianificata con cura. Ascoltiamo con attenzione per
soddisfare le vostre richieste e per trovare il veicolo adatto
a voi. Potenti ed economici motori BlueEFFICIENCY, elevata
redditivita complessiva, numerose caratteristiche di sicurezza
e un’offerta completa di opzioni votate al comfort rendono
il Tourismo un autobus turistico di categoria superiore. Anche
il pacchetto di assistenza e adeguato alle finalita di utilizzo:
con il Training OMNIplus ExpertHandling**, i contratti di
assistenza OMNIplus, il Bus Data Center e i Financial Services

Mercedes-Benz.
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Valore residuo

Un autobus di elevata qualita € un investimento per quello
successivo. Infatti, il valore residuo del bus riveste la stessa
importanza dell'investimento iniziale. Su richiesta, BusStore
garantisce il valore residuo e riacquista il veicolo al termine
della durata di utilizzo definita. Per molti veicoli Mercedes-Benz
offre inoltre una garanzia di 12 mesi con validita in tutta
I’'UE per la catena cinematica completa, una garanzia di
1 anno per I'intero veicolo, nonché offerte personalizzate di
leasing e finanziamento tramite il partner dei servizi finanziari
Mercedes-Benz.

Consumo

Il consumo energetico restituisce fino al 20% dei costi, in
base all’area di impiego. Delle riduzioni ne beneficia non
solo il vostro bilancio, ma anche 'ambiente. | due fattori si
possono influenzare in modo mirato, grazie ad un perfetto
gioco di squadra orchestrato dalla tecnologia del veicolo,
dall’analisi intelligente della guida e da un’adeguata forma-

zione dei conducenti.
R m

*Vale solo per il traffico turistico con il motore OM 470. Con il motore OM 936 I'intervallo
di manutenzione arriva a 90.000 km.
** Attualmente disponibile in: AT, BE, CH, DE, ES, FR, GB, IT, PT, SE i _‘l
*** impianto di climatizzazione e il frigorifero del veicolo utilizzano refrigerante R-134a e . d
contengono gas a effetto serra con fluoro. Le targhette di segnalazione con indicazioni y
dettagliate per 'utilizzo del tipo di refrigerante si trovano sui vari dispositivi. A questo A
proposito, rispettare le istruzioni di utilizzo del veicolo. Indicazioni piu precise sono disponibili e
nell’opuscolo delle informazioni tecniche allegato.

a

Tutti gli autobus costano.

[1 Tourismo consente di risparmiare.

Gli autobus Mercedes-Benz si contraddistinguono da decenni per la loro affidabilita e
convenienza. Il Tourismo compie un grande passo in avanti verso il futuro e la sostenibilita
basandosi su una tecnologia di serie con standard di qualita elevati. Grazie alle trazioni
avanzate e particolarmente parsimoniose e a un’eccellente aerodinamica, i suoi consumi
sono piacevolmente bassi. Allo stesso tempo aumenta I’efficienza del costo totale di
proprieta (TCO). Cid significa massima convenienza unita ad un maggiore comfort di guida.

E possibile eseguire alcune operazioni per guidare Iautobus in modo pili redditizio: circa
un terzo dei costi possono essere modificati attivamente. Attraverso I'introduzione di
equipaggiamenti speciali come il tempomat Predictive Powertrain Control (PPC) o I’'Eco
Driver Feedback (EDF), & possibile ridurre di circa un terzo i costi da sostenere e abbassare
i consumi energetici.

[l Tourismo offre alle vostre aziende vantaggi per quanto riguarda I'investimento, i consumi,
la manutenzione e il valore residuo. Nel Tourismo tutto e studiato per ridurre al minimo

i costosi tempi di fermo. Infatti, i lunghi intervalli di manutenzione con cambio dell’olio anche
dopo 120.000 chilometri consentono un lungo servizio dell’autobus sulla strada.

Durante la marcia, il Tourismo offre buoni risultati per ogni chilometro grazie alla sua
parisomonia spiccata. Cio giova non solo ai bilanci, ma anche al’ambiente, grazie alla
perfetta combinazione tra tecnologia, sistema di regolazione della velocita di marcia e
formazione OMNIplus personalizzata del conducente.

[l motore e gli altri gruppi importanti sono facilmente raggiungibili, facilitando cosi la
manutenzione. OMNIplus offre un servizio su misura e un perfetto approvvigionamento
di ricambi per garantire la massima disponibilita del veicolo.

Gli interventi di riparazione*** e manutenzione sono dispendiosi in termini di denaro e tempo.
Affinché il vostro parco veicoli sia sempre in movimento € necessaria la manutenzione
regolare dei componenti. Il Tourismo pud essere equipaggiato con il sistema telematico
Il Tourismo pu0 essere equipaggiato con il sistema Bus Data Center di ultima generazione.
Gia oggi e sufficiente premere un pulsante per trasmettere automaticamente la posizione
attuale e i dati diagnostici al servizio OMNIplus, in funzione 24 ore su 24. Grazie alle
informazioni precise sulla posizione, I'assistenza viene fornita ancora pil velocemente
e i tecnici eseguono la riparazione in modo piu efficiente. Cosi, nella maggior parte dei casi,
e possibile evitare di recarsi presso un’officina risparmiando tempo prezioso.

Un Tourismo & particolarmente conveniente persino al momento della rivendita. Infatti,
anche il valore residuo di un autobus riveste la stessa importanza dell’investimento iniziale
e per questo & possibile pianificare con maggiore sicurezza I'impiego del capitale.

Total Cost of Ownership

Esempio di calcolo con valori medi del mercato tedesco. Suddivisione costi TCO su campione Tourismo Euro 6.
Condizioni: 8 anni a 85.000 km I’'anno, mercato tedesco. Aggiornamento su base costi: marzo 2018.

N

Costi di capitale 28 % 20% Costi dei fattori produttivi

10 % Manutenzione

Personale conducente 29 %




servizi digitali per il vostro Mercedes-Benz.

OMNIplus Uptime - Pensa in anticipo. Ti tiene in strada.

Il sistema di assistenza in rete intelligente per la massima disponibilita del veicolo.
Con OMNIplus Uptime & disponibile come opzione un servizio che riconosce automatica-

Il nuovo mondo dell’assistenza: Il portale OMNIplus ON riunisce i servizi digitali. OMNIplus ON drive semplifica molte delle mansioni quotidiane dei conducenti e rende la mente le esigenze di riparazioni o di manutenzione e, in funzione dell’urgenza, le inoltra a
OMNIplus ON integra i servizi esistenti e le nuove offerte quali ad esempio OMNIplus comunicazione piu efficace. OMNIplus ON commerce consente di reperire ricambi 24 ore OMNIplus 24h SERVICE in tutta Europa, a un punto di assistenza autorizzato o a voi stessi.
Uptime - per mettere in rete veicoli, conducenti, imprese e servizi. Un unico portale consente su 24 attraverso OMNIplus eShop. Tre sono i livelli di urgenza riconosciuti da OMNIplus Uptime: prevenzione di veicoli in panne,

di avere un accesso personalizzato a una pluralita di servizi. OMNIplus ON advance
monitora lo «stato di salutey tecnico della flotta e garantisce la massima disponibilita dei
veicoli. OMNIplus ON monitor fornisce la migliore efficacia nella gestione della flotta. Per ulteriori informazioni visitare il sito www.omniplus-on.com OMN|D|US ON

gestione proattiva di riparazioni e manutenzione, oltre a trasparenza rispetto alle attivita
di manutenzione da effettuare. In questo modo, con OMNIplus Uptime i fermo macchina
possono essere ridotti e le soste in officina vengono pianificate in modo ottimale. Cio
aumenta la disponibilita dei veicoli e riduce i costi complessivi. Prerequisito tecnico per
I'utilizzo di OMNIplus Uptime & un Bus Data Center integrato.

24h SERVICE hotline

omMHIplus ON

— — —>

—

Rilevazione dei dati
Trasmissione dei dati

Adozione di misure per
evitare soste forzate

Stato del veicolo
Ricerca dell’officina
Informazioni sui

Il mio OMNIplus Punto di assistenza percorsi

— — —>

Gestione proattiva di Offerta per riparazione OMN |P|US ON

riparazione e manutenzione risp. manutenzione Portal
Analisi dei dati

Diagnosi dei guasti

—>

Trasparenza nelle misure di messa Informazioni e suggerimenti \/

a punto da adottare di intervento
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La trazione perfetta: Innovazione.

Nello sviluppo di tecnologie di propulsione innovative, Mercedes-Benz rimane fedele al
suo ruolo di leader dell’innovazione: i motori BlueEFFICIENCY Power con BlueTEC 6
convincono per I'elevata compatibilita ambientale e redditivita. Motore, cambio, asse
motore e post-trattamento gas di scarico: i componenti della trasmissione del Tourismo
sono disponibili presso un unico partner e in questo modo interagiscono perfettamente
tra loro.

Performance potente. In coda lavorano i modernissimi propulsori a sei cilindri in linea di
ultima generazione. Con cilindrate da 7,7 e 10,7 litri sono compatti, ma al contempo
potenti. Il range di potenza prevede tarature da 260 kW (354 CV) a 335 kW (456 PS) in
base al modello.

Lunghi intervalli di manutenzione. Con il motore OM 470 nell’autobus turistico il cambio
del filtro antiparticolato viene richiesto per la prima volta solo dopo 360.000 chilometri,
successivamente seguono intervalli di sostituzione ogni 240.000 chilometri. Nel traffico extra-
urbano e turistico, I'olio del motore OM 936 deve essere cambiato ogni 90.000 chilometri,
per il motore OM 470 ogni 120.000 chilometri.

Maggiore potenziale di risparmio. Grazie all’aerodinamica ottimizzata con un coefficiente cw
pari a 0,33, alla gestione delle utenze, all’aumento mirato del minimo e alla carica ottimizzata
delle batterie, i consumisono stati ridotti ulteriormente. Per un ulteriore potenziale di risparmio,
sono disponibili gli ausili elettronici del Predictive Powertrain Control e dell’Eco Driver Feedback.
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Trasmissione ottimale della potenza. La trasmissione della potenza nel Tourismo con
motore OM 470 da 265 kW ¢ affidata di serie ai cambi manuali a sei marce Mercedes-Benz
di produzione propria. Tuttavia, le aziende di trasporti scelgono preferibilmente il cambio
a otto marce completamente automatizzato Mercedes-Benz GO 250-8 PowerShift con
controllo dalla leva dell’albero comando dello sterzo. Questo cambio sviluppato specifica-
mente per gli autobus colpisce per il perfetto abbinamento dei rapporti e gli innesti
uniformemente morbidi e rapidi, alleggerendo il lavoro del conducente e riducendo le solleci-
tazioni per la catena cinematica e la frizione.

Fattori particolarmente importanti all’atto pratico sono I'elasticita elevata e lo spunto
vigoroso gia a bassi regimi, poiché offrono al conducente un trasferimento ottimale della
potenza al motore.

Un investimento sicuro. Anche le aziende possono trarne vantaggio: grazie ai consumi
di energetici ridotti, all’elevata affidabilita e ai lunghi intervalli di manutenzione. Queste
caratteristiche rendono il Tourismo un veicolo altamente conveniente, il cui acquisto si
ammortizza rapidamente.




Investite in un motore redditizio.

La redditivita per i nostri clienti & stata il principio fondamentale durante lo sviluppo
del Tourismo. L'ampia gamma di allestimento consente una selezione mirata in base
ai requisiti e offre in questo modo le migliori premesse per un utilizzo redditizio.

Per questo ¢ disponibile con motorizzazione di base fondata sul concetto di trazione
consolidato del motore a sei cilindri in linea OM 936 con cilindrata di 7,7 litri. Oltre a
questa € disponibile la motorizzazione OM 470 con cilindrata di 10,7 litri. Nella fascia
intermedia si trovano le motorizzazioni da 290 e 315 kW (428 CV).

Motore Mercedes-Benz OM 470. Il fulcro della catena cinematica € il motore a sei cilindri
in linea OM 470 da 10,7 litri e quattro livelli di potenza compresi tra 265 kW (360 CV)

e 335 kW (456 CV). Combina un’elevata dinamica di guida con un consumo energetico
ridotto. Il motore con tecnologia diesel BlueTEC 6 assicura un impatto ambientale
minimo e consumi contenuti grazie alla tecnica SCR. La trasmissione della potenza
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con motore OM 470 da 265 kW ¢ affidata di serie ai cambi manuali a sei marce di produ-
zione propria. Su richiesta e disponibile il comodo cambio automatizzato a otto marce
Mercedes-Benz GO 250-8 PowerShift dagli innesti morbidi.

La motorizzazione top di gamma OM 470 da 335 kW (456 CV). Combina un’elevata
dinamica di guida con un consumo energetico ridotto. Il Tourismo grazie alla sua varieta
di motorizzazioni si adatta perfettamente allo scopo di utilizzo e alla vostra azienda.

Motore Mercedes-Benz OM 936. Per i clienti che danno la massima importanza all’alta
redditivita, si consiglia il motore compatto OM 936 da 7,7 litri di cilindrata e 260 kW (354 CV),
abbinato al cambio manuale a sei marce Mercedes-Benz GO 190-6. Per la topografia
corrispondente e lo scopo di utilizzo adatto, grazie al prezzo di realizzazione ridotto senza
paragoni, offre la massima efficienza con costi minimi.

Mercedes-Benz OM 470 ‘

Mercedes-Benz OM 936

—1] Informazioni tecniche:
¢=_ tutti i dettagli ora sono disponibili online.

www.mercedes-benz-bus.com/technical-data-it
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Per noi la sicurezza & una questione seria.
Maggiore sicurezza per i passeggeri e il conducente: la direttiva UN ECE-R 118.

La nuova norma UN ECE-R 118.02 richiede per gli autobus di nuova omologazione dall’estate 2020 prove antincendio
aggiuntive per i materiali degli interni, del vano motore e delle zone riscaldate. Poiché la massima sicurezza & un
valore fondamentale per Daimler Buses e il rispetto delle disposizioni di legge & un dovere evidente, al momento vengono
testati in particolare tutti i materiali utilizzati negli interni dei nostri autobus e, se necessario, essi vengono convertiti
a livello costruttivo.

Nonostante cio, le modifiche nel’ambito delle plastiche non sono percettibili né dal punto di vista estetico né da quello
tattile. Nel quadro della qualificazione a norma UN ECE-R 118.02 viene convertita anche la collezione dei nostri materiali
di rivestimento dei sedili. Una limitazione ¢ riscontrata unicamente nella varieta delle gamme di colori e dei modelli (design).
| requisiti qualitativi elevati di Daimler Buses per quanto riguarda i materiali dei rivestimenti della collezione rispetto
alle relative esigenze tessili vengono mantenuti sempre all’alto livello esistente. Chiediamo di comprendere che grazie
a queste ottimizzazioni costruttive nell'interesse della sicurezza, la tattilita e I'estetica dei materiali raffigurati in questa
brochure possono variare.

e 0 00 A
\\ e ST

Gia appena si sale si notano:
design e comfort dedicati

alla massima comodita.

Ampio, accogliente e con I'allestimento migliore: € cosi che lo spazio interno del Tourismo
accoglie i suoi passeggeri. Le porte ampie nella struttura allungata e i corrimano curvi
facilitano la salita, esattamente come la funzione di abbassamento, disponibile gia come
equipaggiamento di serie del Tourismo.

Comfort eccellente. | numerosi portaoggetti e vani ripostiglio consentono un maggior
ordine degli spazi e offrono piu spazio nell’lampio ambiente interno. Il tettuccio cupola a
sezioni multiple scorre lateralmente accanto alla cappelliera. La sensazione dell’ambiente
& particolarmente gradevole grazie a un potente impianto di climatizzazione* con regola-
zione completamente automatica a due zone. Due circuiti separati per il riscaldamento
e la climatizzazione garantiscono un andamento uniforme della temperatura nel veicolo.

Abbinamento perfetto. Con colori e forme accattivanti, il design degli interni esprime
chiaramente il suo orientamento verso il futuro. Questo impressiona con tonalita di grigio
armoniose gia di serie. | colori si combinano perfettamente con i diversi materiali e le
opzioni di decorazione disponibili su richiesta nelle versioni «Piano blacky, «Mocha oak»
o0 «Metal meshy.

Come lo desideri. Mentre il (Piano black» dona lucentezza agli elementi decorativi con
un’estetica da pianoforte aggraziata, la tonalita «Mocha oak» dona agli interni naturalezza
e calore grazie alla sua venatura variegata. «Metal meshy rendere le superfici decorative
moderne sportive. Gia nella versione di base, il Tourismo e convincente grazie al suo allesti-
mento di elevata qualita e, grazie a diversi colori degli interni, rivestimenti dei pavimenti,
schienali dei sedili, rivestimenti delle pareti laterali, cappelliere, Service-Set e soffitti pud
essere valorizzato e migliorato.

*Vedere nota *** a pagina 18.
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Il comfort e al centro dell’attenzione.

Il vano passeggeri puo essere allestito in base all’utilizzo mettendo in rilievo la comodita
o la funzionalita. Tra le opzioni si annoverano la gia nota configurazione dei sedili Travel
Star Eco (TSE) con braccioli pieghevoli, la regolazione laterale dei sedili lato corridoio,

Imbottitura di serie

Un connubio di comfort ed economia.

gli schienali regolabili e i poggiapiedi. Oltre a questo sono disponibili due varianti di
imbottitura aggiuntive. Nella versione Softline di classe, non esistono limiti per le opzioni
di allestimento. LUimbottitura Luxline soddisfa il requisito di massima comodita.

Luxline
Il nome e tutto un programma.

Softline

Comodita con stile.

 imbottitura confortevole con inserti in tessuto non-tessuto aggiuntivi
* schienale e impuntura sagomati

* materiale in pelle naturale

« stella Mercedes-Benz optional sullo schienale




Connessione e partenza:
perfettamente collegati.

Sia che si tratti di viaggi turistici classici o dell’utilizzo nelle linee extraurbane, le esigenze
dei passeggeri sono sempre in aumento soprattutto per quanto riguarda la connettivita

e i sistemi di infotainment. Il Tourismo diventa un hot-spot da viaggio: puo essere equipag-
giato con un router WLAN per una connessione rapida a Internet, in modo che i passeggeri
possono navigare comodamente nel Web durante il percorso. Per un miglior intratteni-
mento € possibile offrire ai passeggeri anche una selezione di musica o di film attraverso

il Coach MediaRouter. Il router contribuisce inoltre alla sicurezza dell’autobus: la funzione
antifurto invia a ogni accensione e spegnimento del veicolo un messaggio e-mail o SMS
con la posizione attuale dello stesso, tramite GPS.
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Spazio per il piacere della
guida: A voi la scelta.

Non c’e nulla di pit importante per la sicurezza dei passeggeri di un conducente concen-
trato e rilassato. Per questo motivo, Mercedes-Benz si & impegnata al massimo per
fornire alla postazione di guida degli autobus turistici Tourismo la maggiore visibilita ed
ergonomia possibile.

Il piacere di guida in due varianti. Le dimensioni del Tourismo sono significative anche
dietro al volante. Offre due cabine di guida dall’utilizzo semplice grazie all’interruttore
a joystick, a superfici di alta qualita e alla comodita in abbondanza. Puo essere fornita
la variante funzionale Cockpit Basic Plus e la variante orientata alla comodita Cockpit
Comfort Plus. Entrambe le versioni sono caratterizzate da un sistema di chiusura elettronica
a chiave Basic Key. Opzionalmente & possibile espandere il sistema con la Standard Key
con una chiusura centralizzata con comando a distanza.

Massimo comfort, massimo controllo. La costruzione di base € identica in entrambi
i modelli, incluso il volante multifunzione e la plancia portastrumenti moderna. Tutti gli
strumenti sono disposti in modo chiaro e risultano facilmente raggiungibili senza cambiare
la posizione di seduta. Il volante multifunzione e il display a colori TFT ad alta risoluzione
con menu dal comando intuitivo Stacks-and-Cards-Menu facilitano il lavoro dietro al volante,
nella cabina del conducente. Inoltre, il sistema Coach smartinfotainment (CMS) ¢ integrato
in doppia versione DIN.

Il display a colori antiriflesso visualizza tutte le informazioni essenziali e supporta il conducente,
a richiesta, con informazioni supplementari, come i dati del viaggio o il consumo di carbu-
rante. In questo modo il conducente puo concentrarsi completamente sulla strada: un contri-
buto essenziale all'incremento della sicurezza di viaggio. Per il conducente sono disponibili
anche opzioni con ripiani e scomparti spaziosi.

Allestimento su misura: Cockpit Basic Plus. Il frigorifero* nel Cockpit Basic Plus offre
un volume di 54 litri. La cabina conducente puod essere combinata con un sistema di cassa
e pagamento. Su richiesta, € possibile integrare una cassaforte in uno scalino.

I lunghi tragitti diventano divertenti: Cockpit Comfort Plus. Piu spazio e comfort per
i lunghi viaggi. La cabina di guida Comfort Plus offre al conducente ancora pit comodita
dell’allestimento di serie. Il frigorifero* ha capacita di 67 litri e due scomparti aggiuntivi nel
pannello centrale creano ordine all’interno della cabina di guida. Accanto al sedile del
conducente**, che offre il massimo comfort, & disponibile un sedile adiacente, che offre
piu spazio durante la salita.

*Vedere nota *** a pagina 18.

**| sedili del conducente sono disponibili opzionalmente con climatizzazione* e riscaldamento del sedile,
oltre a un sistema della cintura di sicurezza a 3 punti regolabile in altezza.




Una cosa e sicura: tutto.

Sicurezza senza compromessi e un valore di utilizzo senza paragoni: questo € il Tourismo.
Gia da generazioni, gli autobus turistici Tourismo si annoverano tra i veicoli piu sicuri della
loro classe. La loro tecnologia completa di serie detta gli standard gia da tempo. Grazie
a modernissimi sistemi di assistenza e di sicurezza, il Tourismo offre ancora maggiore
protezione.

Il punto di riferimento del segmento business. Con la sua tecnica di sicurezza di serie
completa, il Tourismo stabilisce lo standard. A supporto del conducente e per evitare
incidenti, a bordo sono stati integrati numerosi ausili elettronici. Di questi fanno parte ABA 4,
Sideguard Assist, SPA e AtAs, per il riconoscimento della stanchezza. Unico nel segmento
del Tourismo ¢ anche il Front Collision Guard (FCG), per la protezione del conducente e
dell’accompagnatore in caso di scontro frontale. ’elevato piacere di guida & assicurato
dalla tecnologia di sicurezza completa che comprende ABS, controllo elettronico della
stabilita elettronico (ESP®), assistente al cambio di corsia (SPA) e sensore pioggia - luce.

A questi vanno aggiunti il sistema antislittamento (ASR) e il limitatore di velocita a freno
continuo (DBL). Un ulteriore supporto alle situazioni di frenata di emergenza & fornito
dall’impianto frenante elettropneumatico (EBS) e dall’assistente di frenata (BAS).

Contribuisce a una maggiore sicurezza di marcia anche il controllo pressione pneumatici
TPM (Tire Pressure Monitoring). Per fare in modo che i vostri conducenti mantengano
sempre l'attenzione sulla strada, nell’intuitivo cockpit tutti gli strumenti sono disposti in
modo chiaro, compresa I’ergonomica leva a joystick.

Sicurezza a tutto tondo. Anche la resistenza della carrozzeria € un fattore importante per

la sicurezza elevata del Tourismo. Le caratteristiche di resistenza e la solidita costruttiva
conforme alla norma UN ECE-R 66.02 possono ridurre le conseguenze di un incidente.
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Sideguard Assist

['assistente alla curva Sideguard Assist
aumenta la sicurezza degli utenti della
strada gia nei centri urbani, poiché aiuta

il conducente a riconoscere situazioni
critiche in curva. Il sistema funziona su piu
livelli: ad un primo livello informa il con-
ducente e successivamente emette anche
una segnalazione. Se un oggetto in movi-
mento si trova nella zona di controllo laterale,
il conducente riceve una segnalazione
ottica. Nello specchietto retrovisore esterno
sul lato dell’laccompagnatore, una spia
LED triangolare di colore giallo si illumina
all’altezza dello sguardo del conducente.
Attira I'attenzione sulla situazione in pros-
simita del veicolo in modo intuitivo.

Inoltre, su display centrale compare una
segnalazione di avvertimento. Se il condu-
cente inizia o prosegue un’azione che
potrebbe provocare una collisione, viene
emesso un’ulteriore awviso acustico: la
spia LED lampeggia ripetutamente di colore
rosso con elevata potenza luminosa

e successivamente diventa permanente.
A questo si aggiunge una segnalazione
tramite vibrazione tattile nel sedile del
conducente. Inoltre, il Sideguard Assist
avverte di ostacoli fermi in curva e puo
inoltre assumere la funzione di assistente
al cambio di corsia con la stessa sequenza
di segnalazioni.

Active Brake Assist 4
(ABA 4).

L'Assistente Attivo di Frenata ABA 4 (Active
Brake Assist 4) avverte, a prescindere dal fun-
zionamento dell’ART (Tempomat regolatore
di distanza) il conducente della possibile colli-
sione con un ostacolo e, se necessario, frena
automaticamente I'autobus. Allo scopo, il
sistema radar scansiona continuamente un’a-
rea di 250 metri nella corsia di marcia anti-
stante I’autobus. Primo in tutto il mondo nel
suo genere, ’ABA 4 reagisce anche ai pedoni.
Il sistema rileva cosi, oltre ai veicoli che pre-
cedono e agli ostacoli fermi (ad esempio la
fine di una coda) i pedoni, sino a una distanza
massima di 80 metri. Se ad esempio la distan-
za dai pedoni si riduce pericolosamente, il
sistema avverte immediatamente il conducen-
te mediante segnali di avviso acustici e ottici,
e contemporaneamente avvia una frenata

parziale, sino all’arresto, se il conducente non
reagisce. La forza di frenatura utilizzata con-
sente al conducente di evitare la collisione
mediante una frenata a fondo o una sterzata.
Inoltre il conducente pud avvertire il pedone
in pericolo mediante il segnalatore acustico.

Tempomat con rego-
lazione della distanza di
sicurezza (ART).

Il tempomat con regolazione della distanza
(ART) alleggerisce il lavoro dell’autista, mante-
nendo una distanza dal veicolo che precede
definita dall’autista e che rimane automatica-
mente costante grazie alle continue misura-
zioni. Questo accorgimento incrementa non
solo la sicurezza ma anche il comfort di
guida, soprattutto nei percorsi extraurbani
e in autostrada. Un sistema radar, che
garantisce un’eccellente funzionalita anche
in caso di maltempo e di buio, tiene monito-
rata sull’intera larghezza della strada una
distanza fino a 250 metri antistante il vei-
colo. Se la distanza di sicurezza rispetto al
veicolo che precede, che pud essere definita
in modo variabile, scende sotto la soglia
preimpostata, I’ART frena I’autobus in modo
da mantenere una zona di sicurezza. In questo
modo & possibile evitare numerosi tampo-
namenti. Contrariamente all’assistente alla
frenata di emergenza Active Brake Assist 4
(ABA 4), PART avvia una frenata graduale con
il 20% max. della potenza possibile.

Front Collision Guard
(FCG)

Il Front Collision Guard (FCG) offre, in caso di
collisione frontale, una maggiore sicurezza
nell’area anteriore del veicolo e, mediante
un profilo trasversale, un’affidabile prote-
zione antincastro. Dietro il profilo del FCG
sono presenti elementi di impatto la cui
struttura assorbente, in caso di incidente, con-
verte 'energia dell’urto in energia di defor-
mazione. In questo modo si riducono sensi-
bilmente le conseguenze dell’impatto per
tutti gli occupanti il del veicolo. Poiché il posto
di guida, incluso lo sterzo, la pedaliera e il
sedile, sono montati su un telaio massiccio,
in caso di una forte collisione frontale questo
telaio puo spostarsi completamente all’indie-
tro creando un migliore spazio di protezione
intorno all’autista. In combinazione con I'Active
Brake Assist 4 e il FCG si ottiene cosi un
livello di sicurezza sino a ora mai raggiunto,
per conducente e accompagnatore, ma
anche per i passeggeri. 'FCG soddisfa i requi-
siti della protezione antincastro conforme-
mente a ECE-R 93 e le norme di legge della
prova dinamica del pendolo per autobus.

Assistente al cambio
di corsia (SPA)

['assistente al cambio di corsia (SPA) avvisa
il conducente in caso di cambio involontario
di corsia senza attivazione dei lampeggianti.
Grazie ad un sistema a videocamera dietro
al parabrezza, I'assistente di corsia SPA rileva
I’eventuale pericolo che il veicolo esca di
strada. 'SPA controlla costantemente la di-
stanza dell’autobus dalle linee di demarca-
zione della carreggiata. Non appena il veicolo
supera la linea di demarcazione, il condu-
cente viene avvisato con una vibrazione netta
sul lato corrispondente della superficie del
sedile del conducente. L'SPA si attiva ad una
velocita di 70 km/h. Attraverso I'attivazione
dei lampeggianti, si disattiva I'assistente al
cambio di corsia, ad esempio se il conducen-
te esegue un cambio di corsia intenzionale.
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Se volete definire gli standard di domani,
contattate partner forti oggi.

L'assistenza OMNIplus per la sosta ai box.
OMNIplus fa risparmiare tempo e denaro. Aumentate lo stato
di pronto operativo del parco veicoli grazie al Service Bus-
Depot Management completo o sfruttate i contratti di assi-
stenza flessibili BasicPlus e Premium per gli interventi di
riparazione e manutenzione. Selezionate tra i diversi chilo-
metraggi annuali e combinateli con la durata piu adatta al
vostro utilizzo. Inoltre OMNIplus ¢ I'interlocutore per ricambi
e accessori nonché per ricambi di rotazione originali di
qualita certificata. OMNIplus ha sempre il ricambio originale
per il vostro autobus Mercedes-Benz, che si tratti di cinghie
trapezoidali, ventole o dischi dei freni.

Lassistenza OMNIplus Service in viaggio.
[’assistenza OMNIplus si preoccupa di mantenere il vostro
Mercedes-Benz sempre in movimento, ad esempio grazie
alla piu fitta rete di assistenza ServiceNetz disponibile speci-
ficamente per gli autobus in tutta Europa, con oltre 600 punti
di assistenza autorizzati e la vantaggiosa ServiceCard.
Laffidabile 24h SERVICE viene ottimizzato ulteriormente anche
dalla telediagnosi. Il servizio preventivo € disponibile con
OMNIplus Uptime*. Con il TireService e il BusPool presente su
tutto il territorio tedesco, OMNIplus vi offre inoltre un’assi-
stenza affidabile in caso di guasto.

La giusta formazione per la sicurezza.

| nostri esperti specialisti della formazione OMNIplus vi
offrono soluzioni pratiche per superare le sfide attuali.
Corsi di formazione su sicurezza, guida ecologica, veicoli,
emergenze oppure nozioni tecniche aggiornate per inter-
venti di riparazione e manutenzione per conducenti o perso-
nale di officina: OMNIplus offre la formazione giusta per
ogni esigenza.

www.omniplus.com
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* Prerequisito tecnico per I'utilizzo di OMNIplus Uptime
€ un Bus Data Center integrato.

Il partner per il vostro usato.

BusStore, il marchio per veicoli usati in Europa, & un partner
affidabile che vi assiste nella vendita del vostro autobus usato.
Se scegliete un nuovo autobus Mercedes-Benz, potete per-
mutare il vostro usato qui a condizioni in linea con le esigenze
del mercato.** Il vostro interlocutore Mercedes-Benz si occu-
pera di tutti i dettagli e dell’intero svolgimento della pratica
con BusStore.

www.bus-store.com
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Financial services per autobus.

Mercedes-Benz Financial Services** & un istituto specializzato
in servizi finanziari di alto livello per autobus Mercedes-Benz.
Conoscendo molto bene il settore e le sue esigenze, il vostro
viaggio in compagnia dei nostri servizi di finanziamento,
leasing e assicurazione sara particolarmente piacevole. | nostri
esperti sapranno consigliarvi personalmente ed elaborare

per voi interessanti offerte. Accanto al finanziamento standard,
ad esempio, vi offriamo anche rate in base alla stagione,
un finanziamento a rate finali con cui potrete mantenervi
flessibili o un finanziamento personalizzato completamente
adattato alle vostre esigenze.

** Questo servizio non & disponibile in tutti i Paesi. 39



Importante per voi. Importante per noi. Tutela dei dati e archiviazione di dati tecnici nel veicolo.

| componenti elettronici del veicolo (ad esempi del motore), contengono una memoria per i dati tecnici del veicolo, come ad esempio messaggi in caso
di malfunzionamenti, velocita del veicolo, forza frenante o funzionalita dei sistemi di ritenuta e assistenza alla guida in caso di incidente (i dati audio e video
non vengono memorizzati). | dati vengono memorizzati in modo rapido e puntuale come istantanea, ad esempio in caso di un messaggio di malfunzionamento,
con un brevissimo periodo di registrazione (al massimo di pochi secondi) ad esempio in caso di incidente o in forma sintetica, per esempio per valutare
lo stress del componente. | dati memorizzati possono essere letti tramite le interfacce a bordo del veicolo, oppure elaborati e utilizzati da tecnici specializzati
per diagnosticare e risolvere eventuali malfunzionamenti, oppure dal costruttore per I'analisi e I'ulteriore miglioramento delle funzioni del veicolo. Su richiesta
del cliente i dati possono anche servire come base per altri servizi opzionali. Un trasferimento di dati dal veicolo al costruttore o a terzi si svolge in linea di principio
solo in base a un permesso legale 0 a un accordo contrattuale con il cliente, tenendo conto della normativa sulla protezione dei dati. Ulteriori informazioni

sui dati memorizzati nel veicolo sono reperibili nelle istruzioni per I'uso del veicolo. Naturalmente, Mercedes-Benz tratta i dati dei clienti in via confidenziale.

Sulle informazioni contenute nel presente opuscolo.

Dopo la chiusura redazionale della presente pubblicazione (04/19), & possibile che siano intervenute variazioni nel prodotto. Il produttore si riserva il diritto
di apportare modifiche alla progettazione o variazioni formali, cambiamenti alle tonalita di colore e variazioni della fornitura durante il periodo di consegna,
posto che le variazioni o differenze, fatti salvi gli interessi del venditore, siano ragionevoli nei confronti dell’acquirente. Le immagini possono rappresentare
anche accessori ed equipaggiamenti a richiesta che non fanno parte della dotazione di serie. Eventuali differenze di colore sono dovute a fattori tecnici.

La presente pubblicazione pud inoltre contenere modelli e servizi di assistenza che non vengono offerti nei singoli Paesi. Le dichiarazioni relative a prescrizioni
legali, giurisprudenziali e fiscali e ai relativi effetti hanno validita solo per la Repubblica Federale Tedesca al momento della chiusura redazionale del presente
opuscolo. Si prega di richiedere gli ultimi aggiornamenti al proprio rivenditore Mercedes-Benz.

www.mercedes-benz-bus.com
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