
Le Tourismo.
Différent pour chacun. Parfait pour vous.

* La référence du bus et du car.



À l’aube d’une ère nouvelle. 
Gardez une longueur d’avance sur vos concurrents et soyez assuré(e) de faire le meilleur investissement pour vos 
 conducteurs, vos passagers et votre entreprise. Le Tourismo brille par son grand confort et sa haute flexibilité. En  
modèle de base ou bénéficiant d’un équipement haut de gamme, il s’affirme comme un véhicule polyvalent et rentable.

Le large choix de motorisations et de longueurs qui s’offrent à vous permet de le de le configurer au plus près de vos 
besoins. Forme et fonction s’allient à la perfection pour répondre sans limite à toutes vos exigences. D’une polyvalence  
et rentabilité inégalées, il est doté des éléments de sécurité à la pointe de la technologie et s’impose donc comme  
le véhicule idéal, que ce soit pour vos passagers ou pour votre entreprise. 



Différent pour chacun. 
Parfait pour vous.

Confort. Le Tourismo vous convie à son bord par un accès large et aisé. Des mains courantes 
incurvées facilitent par ailleurs la montée dans le véhicule. Des sets de services spéciaux 
ainsi que des possibilités de raccordement par port USB ou prise en 230 Volt en option à 
chaque place assise pour les appareils électroniques des passagers sont gages d’un 
voyage agréable. À noter également la cuisine de bord qui saura faire oublier la longueur 
de certains trajets.

Poste de conduite. Deux postes de conduite différents sont proposés au conducteur :  
la variante Basic Plus et la version haut de gamme Comfort Plus. Toutes les deux sont 
dotées d’un volant multifonction, d’un tableau de bord équipé d’un écran couleur haute 
résolution ainsi que d’un nouveau système de clé électronique. 

Espace intérieur. Libre à vous de définir l’équipement intérieur. Vos passagers seront 
comblés par les prestations Softline ou bien par le grand confort de la finition Luxline. Les 
sièges peuvent être dotés de têtières confortables ou bien de repose-pieds réglables 
pour assurer le bien-être des voyageurs durant les trajets. Une large gamme de différents 
revêtements, tissus et matériaux est à votre disposition pour donner à votre nouvel autocar  
de tourisme un look bien à lui.
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 Feu vert pour entrer dans une ère nouvelle : 
la perfection en vert vipère et argent platine. 
Quand la couleur entre en jeu. La peinture d’un vert vipère attire tous les regards sur le Tourismo et donne le ton en toute 
souveraineté. Avec force et fraîcheur, elle souligne le design prononcé du véhicule. Le Tourismo couleur argent platine n’est 
pas en reste de prestance. Ce grand classique de l’autocar de tourisme affiche clairement sa valeur ajoutée à long terme.



Un véhicule phare aux 
 nombreux points forts.

Une nouvelle ère dans le segment du tourisme. Une nouvelle ère commence dans  
le domaine des autocars de tourisme. Il n’a jamais été aussi confortable, sûr et efficace.  
Il n’a jamais aussi bien répondu à vos besoins. En effet, doté d’un grand choix de  
motorisations, de longueurs, de systèmes d’aide à la conduite et d’équipements en option,  
le Tourismo est configurable à souhait sur de nombreux points et cumule de réels atouts  
tant pour vous que pour vos passagers : polyvalence, design facilement  reconnaissable, 
rentabilité supérieure et dispositifs de sécurité à la pointe de la technologie. 

Parce que la rentabilité compte. Par sa ligne caractéristique, le Tourismo fait preuve 
d’une élégance intemporelle. Forme et fonction en union parfaite constituent la base  
de la meilleure rentabilité possible du véhicule. Grâce à son aérodynamisme peaufiné dans  
le moindre détail, cet autocar à étage surélevé affiche une consommation de carburant 
particulièrement faible. La vitre conducteur en affleurement et le système d’essuie-glace 
AquaBlade®, non contents de dynamiser et d’embellir les lignes de l’autocar, permettent 
également d’en minimiser la consommation et les bruits quand le véhicule roule. Mais les 
atouts du Tourismo ne s’arrêtent pas là : l’abaissement automatique de la carrosserie  
sur autoroutes, disponible en option, est lui aussi gage d’économies de carburant quand 
le véhicule circule à vitesse élevée. Quant à la lunette arrière trapézoïdale, elle se termine  
par l’étoile caractéristique de la marque. 

Un véritable génie de l’adaptation. Le Tourismo offre une grande variété de caractéristiques 
d’équipement qu’il vous appartient de définir librement. Il est ainsi possible d’opter pour 
des feux de jour diurnes de série, des LED en option, des phares halogènes ou encore pour des 
phares bi-xénon, pour plus de sécurité, grâce à une meilleure visibilité. Les options, telles 
que l’éclairage périphérique pour la marche  arrière, les rétroviseurs extérieurs électriques 
rabattables ou les trappes de pavillon à capteur de pluie, font de votre autocar un véhicule 
ultramoderne, à l’image de votre entreprise.
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Toujours différent. Toujours parfait.
Les nombreuses caractéristiques personnalisables du Tourismo en font  
le véhicule idéal à la hauteur de toutes les exigences et toutes les utilisations.

1  Cap sur l’avenir. 
Grâce au volant multifonction, la commande par touches de fonction des instruments comme  
le Coach smartInfotainment est très aisée.

2  Une vision claire gage de sécurité.
L’écran antireflet met à disposition toutes les informations d’un seul coup d’œil, contribuant 
ainsi à une sécurité de conduite accrue.

3  L’assise parfaite. 
Le rembourrage Softline offre un confort d’assise particulièrement élevé.

4  Extérieur aérodynamique.
L’aérodynamisme des lignes fait baisser la consommation, et améliore de ce fait la rentabilité.

5  Un design visionnaire.
Design moderne au langage des formes prononcé et contemporain, haute qualité et  meilleures 
normes de sécurité. Assorti d’une gamme d’équipements hautement personnalisables.



Redéfinition des choix.
Le Tourismo allie le plus grand confort à une rentabilité hors pair, sans compromis en termes de fiabilité.  
Ce véhicule polyvalent rend votre investissement payant dès le premier jour. Choisissez parmi quatre différents 
modèles à deux ou trois essieux soit en 12,30 mètres, soit en 13,90 mètres.

Le Tourismo

 Tourismo  Tourismo, Tourismo M/3 Tourismo M/2  Tourismo M/3  Tourismo M/2, Tourismo L Tourismo L

Capacité avec toilettes : Volume de la soute :
jusqu’à 61 passagers

OM 936/OM 470

53    Passagers :

Moteur : OM 470

59    Passagers :

Moteur : OM 470

60    Passagers :

Moteur :OM 936/OM 470

57    Passagers :

Moteur :

Le Tourismo M/2 Le Tourismo M/3 Le Tourismo L

jusqu’à 12,1 m3

Longueur : 

12,30 m
Longueur : 

13,10 m
Longueur : 

13,10 m
Longueur : 

13,90 m
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Les autocars/autobus de Mercedes-Benz se distinguent depuis des décennies par  
leur  fiabilité et leur rentabilité. Le Tourismo va loin dans l’engagement pour l’avenir  
et la durabilité. Sa conception ultramoderne est basée sur une technique éprouvée qui 
répond en même temps à de fortes exigences de qualité. Des moteurs sophistiqués 
particulièrement sobres et l’excellent aérodynamisme de ces modèles permettent d’en 
réduire la consommation. Leur efficacité est elle aussi améliorée, induisant un coût  
total de possession optimal. En d’autres termes, ces véhicules atteignent une rentabilité 
maximale pour un confort de conduite maximal. 

Il est possible d’influer activement sur environ un tiers des coûts occasionnés. En effet, 
votre conducteur a la possibilité de réduire davantage la consommation d’énergie  
en faisant usage des équipements spéciaux tels que le régulateur de vitesse anticipatif 
Predictive Powertrain Control (PPC) pour boîtes manuelles et automatisées ou encore 
l’Eco Driver Feedback (EDF) qui dispense des conseils individuels sur le mode de conduite. 

Le Tourismo offre à votre entreprise des avantages économiques globaux en termes 
d’investissement, de consommation, d’entretien et de valeur résiduelle. Tout dans le 
Tourismo est conçu pour réduire au mieux les coûteuses durées d’immobilisation, aussi 
grace aux longs intervalles de maintenance avec vidange d’huile pouvant aller jusqu’à 
120 000 kilomètres*. 

À chaque kilomètre de route parcouru, le Tourismo affiche de bons chiffres qu’il doit 
à sa grande sobriété. L’alliance de la technologie du véhicule, de l’analyse intelligente de  
la conduite et d’une formation OMNIplus pour le conducteur, offre de quoi réjouir non 
seulement vos comptes, mais aussi l’environnement. Le moteur et tous les organes*** 
 essentiels sont aisément accessibles, ce qui facilite la maintenance. OMNIplus offre  
des prestations complètes sur mesure et un approvisionnement en pièces détachées 
par faitement rodé assurant une remise en circulation rapide de votre véhicule. 

Réparations et opérations de maintenance coûtent du temps et argent, or votre flotte est 
en déplacement permanent et pour qu’elle le reste, vous devez pouvoir vous appuyer sur 
une maintenance compétente et régulière. Le Tourismo peut être équipé du plus récent 
Bus Data Center. Aujourd’hui déjà, la transmission de la position exacte du véhicule et des 
données requises pour le diagnostic s’effectue très aisément. Sur simple pression d’un 
bouton, les données du véhicule sont automatiquement envoyées à la hotline du 24h SERVICE 
OMNIplus. Grâce aux informations précises sur le lieu d’immobilisation, l’assistance peut 
être apportée encore plus rapidement. Le tech nicien peut alors intervenir sur site et réparer 
l’autocar en toute compétence et célérité. 

Un Tourismo est par ailleurs particulièrement rentable lorsqu’il quitte votre flotte. En effet,  
la valeur résiduelle de votre autocar est tout aussi importante que l’investissement initial. 

Consommation
La consommation représente selon le domaine d’utilisation 
du véhicule jusqu’à quelque 20 % des coûts vous incombant. 
Toute réduction de la consommation vous  réjouit donc, que 
ce soit soit pour l’aspect financier ou en termes de respect 
de l’environnement. En alliant à la  perfection la techno-
logie du véhicule, l’analyse intelligente de la conduite et 
la formation adéquate du conducteur, vous pouvez ainsi 
gagner sur ces deux tableaux.

Réparation et entretien
Un autocar ne rapporte de l’argent que lorsqu’il circule.  
Les échéances de maintenance imprévues augmentent les 
jours d’immobilisation et compliquent la gestion de la 
flotte. C’est pourquoi les autocars/autobus Mercedes-Benz 
sont conçus de sorte que les actes de réparation et de 
maintenance sur ces véhicules soient à effectuer le plus 
rarement et le plus brièvement possible. C’est aussi 
grâce aux longs intervalles de vidange d’huile pouvant aller 
jusqu’à 120 000 kilomètres* que le Tourismo connaît 
une utilisation de longue durée sur la route – et fait donc 
gagner de l’argent. Le réseau de service OMNIplus avec  
ses prestations sur mesure ainsi que le 24h SERVICE sont 
à votre disposition tout au long de la durée d’utilisation  
de vos véhicules.

Investissement
Investir dans un nouveau véhicule est une décision qui doit 
être minutieusement préparée. Nous vous prêtons une 
oreille attentive pour répondre à vos attentes et trouver le 
véhicule qui vous correspond. Des moteurs  BlueEFFICIENCY 
à la fois puissants et économiques, une forte rentabilité, un 
grand nombre de fonctions de sécurité et un large éven- 
tail d’équipements de confort font du Tourismo un autocar 
de tourisme d’exception. Le pack de service est lui aussi 
coordonné à l’utilisation du véhicule. Il inclut la formation 
OMNIplus ExpertHandling**, les Contrats de Service 
OMNIplus, le Bus Data Center et les services financiers de 
Mercedes-Benz Financial Services. 

Valeur résiduelle
La valeur résiduelle d’un autocar/autobus est presque 
aussi importante que l’investissement initial. En option, 
BusStore garantit la valeur résiduelle et rachète le véhicule  
à la fin de la durée d’utilisation définie. En marge de cela, 
Mercedes-Benz accorde pour de nombreux véhicules une 
 garantie de deux ans valable dans toute l’Union européenne 
sur l’ensemble de la chaîne cinématique, ainsi qu’une 
 garantie d’un an sur tout le véhicule, assortie d’offres indivi-
duelles de leasing et de financement via son partenaire 
Mercedes-Benz Financial Services.

Exemple de calcul à partir de valeurs moyennes du marché allemand. Hypothèses : Tourismo Euro VI, exploitation sur 
une durée de 8 ans à raison de 85 000 km par an, marché : Allemagne. Mise à jour - coûts de base : mars 2018.

Coût total de possession (TCO)

 *  Valable uniquement en usage tourisme avec le moteur OM 470. Le moteur OM 936 requiert 
un intervalle de maintenance plus réduit de 90 000 km.

 **  Actuellement disponible en Autriche, Belgique, Espagne, France, Italie, Portugal, Royaume-
Uni, Suède et Suisse

 ***  Le système de climatisation et le réfrigérateur de votre véhicule fonctionnent avec le réfri- 
gérant R-134a et contiennent un gaz à effet de serre fluoré. Des plaques faisant état du 
type de réfrigérant utilisé se trouvent sur les appareils respectifs. Veuillez consulter sur ce 
point la notice d’utilisation de votre véhicule. Vous trouverez également des informations 
plus précises dans la brochure d’informations techniques correspondante.

Tous les autocars génèrent des coûts,  
le Tourismo en fait économiser.

10 % entretien

1 % pneus

9 % assurance, impôts, gestion

3 % disponibilité du véhicule

Coûts du capital 28 % 

Personnel de conduite 29 % 

 20 % coûts d’exploitation 
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Uptime OMNIplus – Anticipe et vous garde sur la route. 
Le système de service en réseau intelligent pour une disponibilité maximale du 
véhicule. Uptime OMNIplus met à votre disposition en option un service permettant 
l’identification entièrement automatique des besoins de réparation ou d’entretien et, selon  
le degré d’urgence, transmet ensuite les informations soit au 24h SERVICE OMNIplus  
actif dans toute l’Europe, soit à un point service autorisé ou directement à votre attention. 
Uptime OMNIplus distingue en l’occurrence trois degrés de priorité : prévention des 
pannes, gestion proactive des réparations et des entretiens et transparence sur les mesures 
d’entretien à venir. De la sorte, Uptime OMNIplus permet de réduire les pannes et de 
planifier de façon optimale les passages en atelier de réparation, ce qui accroît la disponibilité 
des véhicules et baisse vos coûts totaux. Les conditions techniques préalables pour 
bénéficier d’Uptime OMNIplus sont l’intégration d’un Bus Data Center.

Votre nouvel univers de service : les services numériques sont regroupés sur le 
portail OMNIplus ON. OMNIplus ON intègre les services existants et propose de 
nouvelles offres, comme par exemple Uptime OMNIplus – pour la mise en réseau intelligente 
du véhicule, du conducteur, de l’entreprise et du service. Un seul et unique portail est mis  
à votre disposition pour un accès personnalisé à une multitude de services. OMNIplus ON 
advance surveille l’ « état de santé » technique de votre flotte et garantit la meilleure 
disponibilité possible de vos véhicules. OMNIplus ON monitor assure la plus haute efficacité 

dans la gestion opérationnelle de votre flotte. OMNIplus ON drive simplifie de nombreuses 
tâches quotidiennes de vos conducteurs et rend la communication plus efficace. 
OMNIplus ON commerce assure l’approvisionnement en pièces détachées 24 heures sur 
24 via l’OMNIplus eShop.

Pour plus d’informations, consulter www.omniplus-on.com

Les services numériques pour votre Mercedes-Benz.

Saisie des données 
Transmission des 

données

Analyse des données 
Diagnostic des 

dysfonctionnements

Prévention des pannes

Gestion proactive des 
réparations et des entretiens

Transparence sur les mesures 
d’entretien à venir

État du véhicule 
Recherche de points 
services Information 

sur les trajets

Devis pour réparations  
ou entretiens

24h SERVICE Hotline

Mon OMNIplus Point Service

Informations et  
recommandations sur les 

mesures à prendre

OMNIplus ON  
Portal
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Mercedes-Benz reste fidèle à son rôle de leader de l’innovation en matière de développe-
ment de technologies moteur novatrices. Les moteurs BlueEFFICIENCY Power avec  BlueTEC 6 
sont convaincants par leur grand respect de l’environnement et leur rentabilité élevée. 
Moteur, boîte de vitesses, essieu moteur et post-traitement des gaz d’échappement, du 
Tourismo sont faits par la même marque et donc parfaitement adaptés les uns aux autres.

Des performances de haut niveau. Des moteurs six cylindres en ligne ultramodernes  
appartenant à la plus récente génération, sont logés à l’arrière du véhicule. D’une cylindrée 
de 7,7 litres et 10,7 litres, ils sont compacts et malgré tout puissants. Selon le modèle, 
les puissances vont de 260 kW (354 ch) à 335 kW (456 ch). 

De longs intervalles d’entretien. Avec un moteur OM 470 sur un autocar de tourisme, le 
premier remplacement du filtre à particules n’a lieu qu’au bout de 360 000 kilomètres, les 
intervalles de remplacement suivants étant ensuite à effectuer tous les 240 000 kilomètres. 
Pour le trafic de ligne interurbain et les grandes distances, la vidange de l’huile du moteur 
OM 936 doit être effectuée tous les 90 000 kilomètres, celle du moteur OM 470 tous les 
120 000 kilomètres.

Des potentiels d’économie démultipliés. La consommation a encore pu être réduite 
grâce à l’optimisation de l’aérodynamique au coefficient Cx de 0,33, à la gestion des 
consommations ainsi qu’à, notamment, la recharge optimisée de la batterie. Les assistants 
électroniques Predictive Powertrain Control et Eco Driver Feedback disponibles en option 
offrent un potentiel d’économie supplémentaire. 

Une transmission optimale. La transmission du Tourismo équipé du moteur OM 470 
d’une puissance de 265 kW est  assurée de série par la boîte de vitesses manuelle à six 
rapports Mercedes-Benz à commande par joystick. Les entreprises peuvent toutefois opter 
pour la boîte robotisée à huit rapports GO 250-8 PowerShift de  Mercedes-Benz à com-
mande par joystick. Cette boîte, spécifiquement développée pour les autocars, a tous les 
atouts pour convaincre grâce à sa transmission parfaitement coordonnée et à la souplesse 
ainsi qu’à la rapidité du passage des rapports. Elle permet de ménager autant le conducteur 
que la chaîne  cinématique et l’embrayage. 

Dans la pratique, la haute élasticité et le puissant démarrage à bas régime sont des 
 facteurs particulièrement importants puisqu’ils assurent au conducteur une transmission 
optimale de la puissance des moteurs. 

Un investissement sûr. La faible consommation d’énergie, la grande fiabilité et les longs 
intervalles de maintenance sont autant d’atouts qui profitent également à l’entreprise. 
Ces caractéristiques font du Tourismo un véhicule hautement rentable dont l’acquisition 
est rapidement amortie.

L’innovation, le meilleur des moteurs.
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Mercedes-Benz OM 936

Mercedes-Benz OM 470

La rentabilité pour nos clients était la maxime poursuivie dans le développement du 
Tourismo. Une large gamme d’équipements disponibles permet un choix plus ciblé et 
adapté aux besoins. Cela offre donc les meilleures conditions pour une utilisation rentable. 

Ainsi, le moteur OM 936 à six cylindres en ligne de 7,7 l de cylindrée a été choisi comme 
motorisation d’entrée de gamme. L’OM 470 de 10,7 l de cylindrée est également une 
 alternative pour ce véhicule. Au total, le choix de puissance s’étale de 260 kW (360 ch) 
à 335 kW (456 ch) avec des puissances intermédiaires à 395 ch et 428 ch.

Le moteur Mercedes-Benz OM 470. L’OM 470 est disponible en quatre niveaux de puis- 
sance compris entre 360 ch et 456 ch (265 et 335 kW). Il offre une conduite optimale 
pour une faible consommation d’énergie. Grâce à la technique SCR, le moteur diesel 
BlueTEC 6 travaille en toute sobriété et préserve l’environnement. La transmission de la 
puissance de l’OM 470 de 265 kW est  assurée de série par la boîte de vitesses à six rapports 

Mercedes-Benz. La confortable et très souple boîte automatisée à huit vitesses PowerShift 
GO 250-8 de Mercedes-Benz est disponible en option. 

La motorisation de pointe – OM 470 de 335 kW (456 PS). Elle offre une dynamique  
de conduite importante pour une faible consommation d’énergie. Grâce au choix des 
motorisations proposées, le Tourismo reste toujours parfaitement adapté à l’utilisation qu’il 
en fait et à votre entreprise.

Le moteur Mercedes-Benz OM 936. Pour les clients dont la préoccupation première  
est la rentabilité maximale, il est recommandé de se tourner vers l’OM 936 compact de 
7,7 litres de cylindrée de 354 ch (260 kW) assorti de la boîte manuelle à six rapports 
Mercedes-Benz GO 190-6. Avec un prix  d’acquisition concurrentiel, l’efficience obtenue 
est maximale pour des coûts minimum.

Investissez dans un 
moteur économique.

Informations techniques :
tous les détails sont désormais consultables en ligne.
www.mercedes-benz-bus.com/technical-data-fr
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Généreux, accueillant et parfaitement équipé, tel se révèle l’espace intérieur du Tourismo  
à ses passagers. Les portes larges et les mains courantes incurvées facilitent l’accès 
à bord, tout comme la fonction d’agenouillement qui compte parmi les attributs de série 
du Tourismo. 

Un confort généreux. De nombreuses possibilités de rangement assurent la clarté à  
bord et une gestion généreuse de l’espace intérieur. Le pavillon multisectionnel se termine 
en toute fluidité sur le côté par les porte-bagages. La sensation d’espace est rendue 
particulièrement agréable par une puissante climatisation* à régulation bi-zone entièrement 
automatisée. Les deux circuits distincts pour le chauffage et la climatisation assurent une 
répartition uniforme de la température à bord du véhicule. 

Une coordination parfaite. Le design de l’intérieur se veut novateur par l’emploi de 
formes et de coloris attractifs. C’est un trait marquant et réussi, de série, grâce à la 
chaleur des tons de gris coordonnés. Les couleurs s’harmonisent à la perfection avec les 
différents tissus et options de décoration, disponibles sur demande dans les variantes 
Piano black, Mocha oak ou Metal mesh. 

Le choix entier vous appartient. Tandis que Piano black apporte du brio aux éléments 
décoratifs par son aspect laqué façon piano, Mocha oak confère naturel et chaleur à 
l’intérieur grâce à ses marbrures. Metal mesh donne pour sa part une touche moderne et 
sportive aux surfaces de décoration. La version de base du Tourismo à elle seule est  
déjà convaincante par ses équipements de qualité haut de gamme et peut s’enrichir et  
se valoriser par différents coloris d’intérieur, revêtements de sol, dossiers de sièges, 
habillages de parois latérales, porte-bagages, service sets et plafonds.

* cf. remarque *** à la page 18.

Pour un voyage design  
et confortable.

La sécurité est un sujet que nous prenons au sérieux.
Sécurité accrue pour les passagers et le conducteur : la norme UN ECE-R 118.

La nouvelle version de la norme UN ECE-R 118.02 exige pour les nouveaux autobus/autocars immatriculés à partir de 
l’été 2020 des tests de résistance au feu supplémentaires pour les matériaux utilisés dans l’habitacle, le compartiment 
moteur et les locaux de chauffage séparés. La meilleure sécurité possible étant inscrite chez Daimler Buses comme 
une valeur fondamentale, et le respect des prescriptions légales s’entendant comme une obligation qui va de soi, tous 
les matériaux utilisés à bord de nos autobus/autocars, et plus particulièrement ceux présents dans l’habitacle, sont 
actuellement contrôlés et des changements constructifs opérés si cela s’avère nécessaire. 

Les modifications réalisées dans le domaine des matières plastiques ne sont en l’occurrence pas perceptibles ni d’un 
point de vue visuel, ni haptique. Dans le cadre de la qualification selon UN ECE-R 118.02, la collection de nos matériaux 
de revêtement de siège sera elle aussi adaptée. Ceci restreindra ainsi quelque peu le choix uniquement en termes 
de nuances de couleur et de motifs. Le haut niveau d’exigences qualitatives que se fixe Daimler Buses concernant 
sa collection de textiles de revêtement de sellerie reste inchangé. Ces optimisations constructives étant opérées à 
des fins sécuritaires, nous vous informons que l’aspect visuel et haptique des matériaux présentés dans cette brochure 
peut être sujet à modification. D’avance merci pour votre compréhension. 
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Softline
Le confort avec style.
•  rembourrage confortable avec couche molletonnée 

supplémentaire
• dossier moulé et surpiqûre
• matériau en cuir naturel
• étoile Mercedes-Benz en option sur le dossier

Rembourrage de série
Allie confort et rentabilité.

Luxline
Le confort par excellence.

Tout est focalisé sur le confort.
En fonction de l’utilisation du véhicule, l’espace passagers bénéficie d’un équipement  
soit plutôt axé sur le confort plutôt fonctionnel. Parmi cet équipement le très prisé siège 
TravelStarEco (TSE) avec accoudoirs rabattables, réglage latéral des sièges côté couloir, 
dossiers et repose-pieds réglables.À savoir que le choix peut se porter sur deux variantes 

de rembourrage supplémentaires. Les options d’équipement sont quasi-illimitées pour 
l’exécution Softline stylée. Le rembourrage Luxline répond aux plus hautes exigences en 
termes de confort. 
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Qu’ils soient à bord de véhicules de lignes longue distance ou en route pour une excursion 
touristique classique, les passagers ont des exigences grandissantes, surtout en termes de 
connectivité et de systèmes d’information. Le Tourismo se transforme en hot spot ambulant : 
équipé de Wi-Fi, il assure une connexion Internet rapide à bord pour que les passagers 
puissent confortablement surfer durant le trajet. Le Coach MediaRouter offre quant à lui une 
sélection de musiques ou de films pour un meilleur divertissement. Le  routeur contribue 
par ailleurs aussi à la sécurité de l’autocar puisqu’une fonction antivol envoie par GPS à 
chaque démarrage et arrêt du véhicule un e-mail ou un SMS vous  indiquant sa localisation.

L’équipement parfait pour 
rester connecté en route.
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**  Les sièges conducteur sont disponibles en option avec climatisation intégrée*.  
Chauffage de l’assise et ceinture 3 points réglable.

Pour la sécurité des passagers, rien ou presque n’est plus important qu’un conducteur 
concentré. Voilà pourquoi Mercedes-Benz a tout mis en œuvre pour rendre le poste de 
conduite des autocars Tourismo le plus ordonné et ergonomique possible.

Le plaisir de conduire décliné en deux variantes. Les avantages du Tourismo se 
constatent sans équivoque également au volant. Il existe deux différents postes de 
conduite conviviaux, assortis d’une commande par joystick, de nombreuses surfaces haut 
de gamme et d’un confort en tous points : la variante fonctionnelle Cockpit Basic Plus et  
la variante axée sur le confort Cockpit Comfort Plus. Les deux variantes sont équipées du 
système de clé électronique Basic Key ou en option du système Standard Key doté d’un 
verrouillage central à commande à distance.

Confort complet – contrôle total. La construction de base incluant un volant multifonction 
et un tableau de bord moderne est identique pour les deux modèles. Tous les instruments 
sont clairement disposés et facilement accessibles sans avoir à modifier la position du 
siège. Le volant multifonction et l’écran couleur TFT haute résolution avec menu Stacks 
and Cards à commande intuitive facilitent la tâche au volant. Est par ailleurs intégré le 
Coach smartInfotainment (CMS) en version DIN double.

L’écran à lumière douce, met à disposition toutes les informations importantes d’un coup 
d’œil et fournit au conducteur sur demande des informations supplémentaires, telles que 
les données sur le trajet ou la consommation de carburant. Il peut ainsi pleinement se 
concentrer sur la route, une contribution notable pour accroître la sécurité de conduite. 
Des possibilités de rangement avec de généreux espaces sont également disponibles. 

Le plaisir de conduire  
dans un espace dégagé.
À vous de choisir.

Équipement sur mesure : Cockpit Basic Plus. Le réfrigérateur* intégré au poste de 
conduite Cockpit Basic Plus offre un volume de 54 litres. Le poste de conduite peut 
également être équipé d’un système de caisse et de paiement. À la demande, il est 
également possible d’héberger un coffre-fort dans une marche. 

Le trajet paraît plus court avec le poste de conduite Cockpit Comfort Plus. Plus  
de place et de confort pour les longs trajets. Le poste de conduite Comfort Plus offre au 
conducteur des agréments supplémentaires par rapport à l’équipement de série. Le 
réfrigérateur* a une contenance de 67 litres et deux espaces de rangement supplémentaires 
sur la console centrale sont disponibles pour un poste de travail plus ordonné. Outre  
le siège conducteur** des plus confortables, on trouve également un siège auxiliaire 
conducteur qui offre une grande place à la montée.

* cf. remarque *** à la page 18.



Une chose est sûre, 
c’est que tout est sûr.
Aucun compromis en matière de sécurité et une fonctionnalité imbattable, tel est le crédo 
du Tourismo. Depuis des générations déjà, les autocars de tourisme Tourismo comptent 
parmi les véhicules les plus sûrs de leur catégorie. Le concept technique de série sur lequel  
il repose, fait déjà depuis longtemps référence. Doté de systèmes d’assistance et de 
sécurité ultramodernes, le Tourismo offre une protection accrue. 

La référence sur le segment Tourisme. En raison de son haut degré de technicité en 
matière de sécurité, le Tourismo fait référence. De nombreux assistants électroniques sont 
intégrés à bord pour prêter main forte au conducteur et éviter les accidents. Parmi ceux- 
ci, ABA 4, Sideguard Assist, SPA et AtAs – pour la détection des signes de fatigue. Est 
également unique en son genre sur le segment du tourisme le Front Collision Guard (FCG), 
un dispositif permettant de protéger le conducteur et le passager en cas de collision 
frontale. Les nombreux systèmes de sécurité, incluant l’ABS, le correcteur électronique de 
trajectoire (ESP®), l’assistant de trajectoire (SPA) et le détecteur de pluie et de luminosité, 
procurent toute la sérénité requise au volant. Viennent s’ajouter la régulation antipatinage 
(ASR) et le limiteur de frein continu (DBL). Le système de freinage électropneumatique 
(EBS) et l’assistance au freinage d’urgence (BAS) apportent une aide supplémentaire dans 
les situations de freinage d’urgence. 

Le contrôle de pression des pneus TPM (Tire Pressure Monitoring) assure par ailleurs une 
sécurité de conduite encore meilleure. Pour que votre conducteur puisse consacrer son 
attention toute entière à la route, l’ensemble des instruments, y compris la commande 
ergonomique par joystick, ont été parfaitement disposés à bord du convivial poste de conduite.

La sécurité en tous points. La résistance de la carrosserie est elle aussi un facteur impor- 
tant pour le haut niveau de sécurité du Tourismo. Sa résistance et sa rigidité, toutes deux 
conformes à la réglementation UN ECE-R 66.02, permettent d’amoindrir les conséquences 
d’un accident.

Active Brake Assist 4 
(ABA 4)
Indépendamment de la fonction de régula-
tion de la distance (ART), l’Active Brake 
Assist 4 (ABA 4) avertit le conducteur avant 
une collision avec un obstacle et freine 
l’autocar automatiquement en cas de besoin. 
Le système commandé par radar analyse en 
permanence la zone allant jusqu’à 250 mètres 
devant l’autocar. L’ABA 4 est aussi le premier 
système au monde à détecter les piétons. 
En effet, outre les véhicules qui le précèdent 
et les obstacles fixes (p. ex. la fin d’un 
embouteillage), le système détecte aussi les 
piétons, et ce à une distance de maximum 
80 mètres. Si la distance par rapport aux 
piétons diminue, le système alerte le conduc-
teur par des signaux d’avertissement visuels 
et sonores et déclenche un freinage partiel 
pouvant aller jusqu’à l’arrêt complet lorsque 
le conducteur ne réagit pas. Le freinage 
partiel déclenché ouvre au conducteur la 
possibilité de réagir. De plus, il peut avertir 
par klaxon les piétons en danger.

Sideguard Assist
L’assistant de bifurcation Sideguard Assist 
augmente considérablement la sécurité 
des acteurs vulnérables de la circulation, 
en particulier dans les villes, car il aide le 
conducteur à détecter les situations critiques  
à temps lorsque le véhicule bifurque. Le 
système agit en plusieurs étapes : dans un 
premier temps, il informe le conducteur, 
dans un deuxième temps, il envoie un aver- 
tissement. Si un objet mouvant se trouve 
dans la zone de surveillance latérale, le 
conducteur est informé par un signal visuel. 
Dans le rétroviseur situé du côté de l’ac- 
compagnateur, un voyant LED jaune en 
forme de triangle s’allume à hauteur du 
conducteur. Il attire intuitivement l’atten- 
tion du conducteur sur la situation à côté  
du véhicule. 

De plus, un avertissement s’affiche sur 
l’écran central. Si le conducteur com-
mence ou continue une action qui pourrait 
entraîner une collision, un avertissement 
visuel supplémentaire se declenche : le 
voyant LED devient rouge et plus brillant, 
clignote plusieurs fois de suite puis reste 
allumé en continu. Un avertissement 
tactile sous forme de vibrations dans le 
siège du conducteur se déclenche en 
complément. En outre, le Sideguard Assist 
avertit des obstacles fixes se trouvant 
dans la zone de bifurcation de l’autocar et 
peut remplacer la tâche d’un assistant de 
changement de voie en utilisant la même 
cascade d’avertissements.

Régulateur de vitesse  
et de distance (ART)
Le régulateur de vitesse et de distance (ART) 
décharge le conducteur en maintenant 
 automatiquement une distance constante 
définie par rapport au véhicule qui le 
 précède, sur la base de mesures effectuées 
en continu. Cela améliore non seulement  
le niveau de sécurité mais aussi le confort 
de conduite. Un système de radar, qui fonc- 
tionne parfaitement même en cas d’intem- 
péries et d’obscurité, mesure la distance 
avec le véhicule précédent. Cette distance 
peut aller jusqu’à 250 mètres sur toute la 
largeur de la route. Si l’une des distances 
de sécurité est dépassée, l’ART freine l’auto- 
car afin de maintenir une zone de sécurité. 
Cela permet d’éviter de nom breux acci-
dents. Contrairement à l’assistant de freinage 
d’urgence Active Brake Assist 4 (ABA 4),  
le dispositif ART induit un freinage progressif 
jusqu’à 20 % de la puissance.

Front Collision Guard
(FCG)
Le Front Collision Guard (FCG) offre encore 
plus de sécurité en cas de collision frontale 
et une plus grande protection anti-encastre-
ment. Derrière la barre anti-encastrement 
du FCG se trouvent en effet une structure 
absorbante qui transforme l’énergie d’une 
collision en énergie de déformation. Les 
conséquences d’une collision peuvent ainsi 
être grandement atténuées pour tous les 
occupants du véhicule. Le poste de conduite, 
y compris la direction, le pédalier et le siège, 
étant placé sur un cadre massif, glisse vers 
l’arrière et préserve ainsi un l’espace de 
suivie dont bénéficie le conducteur. En 
interaction avec l’Active Brake Assist 4 et 
le FCG, l’autocar atteint un niveau de sécurité 
inégalé pour le conducteur, le guide et les 
passagers. Le FCG respecte les exigences 
anti-encastrement selon ECE-R 93 et répond 
aux exigences légales du test du pendule 
pour les autobus/autocars.

Assistant de trajectoire 
(SPA)
L’assistant de trajectoire (SPA) avertit le 
conducteur s’il quitte sa voie de circula- 
tion inopinément sans actionner le cligno- 
tant. Grâce à une caméra fixée derrière  
le pare-brise, le SPA détecte si le véhicule 
menace de quitter la route. Le SPA contrôle  
en permanence la distance de l’autocar par 
rapport aux lignes de marquage au sol.  
Dès que le véhicule franchit les lignes de 
marquage sur la chaussée, le conducteur  
en est informé par une vibration prononcée 
du côté correspondant de l’assise du 
siège conducteur. Le SPA s’active à partir 
d’une vitesse de 70 km/h. L’assistant de 
trajectoire est désactivé lorsque le cligno- 
tant est actionné, par exemple lorsque le 
conducteur opère un changement de voie 
de circulation volontaire.
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Une bonne impression qui reste en mémoire. 
Le Tourismo a de nombreux visages, et chacun est inoubliable. Il vous transporte dans tous vos voyages pour  
en faire une expérience de confort hors pair. Voilà en résumé tout l’enthousiasme que suscite Mercedes-Benz. 
 Atteignez avec le Tourismo un niveau de qualité et de design supérieur, et entrez dans une nouvelle ère !



Si vous désirez poser des jalons pour demain, 
 contactez dès aujourd’hui des partenaires performants.

Service OMNIplus à votre disposition.
OMNIplus, un gain de temps et d’argent. Boostez la disponi-
bilité de votre flotte grâce au service complet de gestion 
BusDepot ou profitez des Contrats de Service flexibles Basic- 
 Plus* et Premium pour les réparations et l’entretien. Sélec-
tionnez parmi les différents kilométrages annuels et associez 
la durée correspondant à votre utilisation. OMNIplus est 
d’ailleurs l’interlocuteur direct pour les pièces et les acces-
soires d’origine de qualité contrôlée. Courroie trapézoïdale, 
soufflerie, disques de frein etc., OMNIplus a la pièce d’origine 
qui convient à votre véhicule Mercedes-Benz.

Le service OMNIplus itinérant.
OMNIplus assure la mobilité permanente de votre 
Mercedes-Benz – par exemple en offrant le plus dense 
réseau de service (ServiceNetz) spécifique aux autocars 
d’Europe, avec plus de 600 points service autorisés et 
l’avantageuse ServiceCard. Le très fiable 24h SERVICE est 
désormais enrichi du télédiagnostic. Uptime OMNIplus** 
permet également de bénéficier d’un service préventif. 
Grâce au TireService et au BusPool proposé sur tout le 
territoire allemand, OMNIplus est également une aide 
fiable en cas de panne.

La formation appropriée à coup sûr.
Nos spécialistes expérimentés de la formation OMNIplus 
vous apportent des solutions pratiques pour répondre 
aux exi gences actuelles. Que ce soit pour une formation 
technique atelier, de conduite rationnelle ou de gestion 
des situations d’urgence, OMNIplus propose la formation 
adaptée.  
www.omniplus.fr

Votre partenaire pour les véhicules d’occasion.
Avec BusStore, la marque du véhicule d’occasion en Europe, 
vous disposez d’un partenaire solide à vos côtés pour la 
 revente de votre autobus/autocar. Si vous vous décidez pour 
l’achat d’un autobus/autocar Mercedes Benz neuf, vous 
pouvez revendre votre véhicule à des conditions qui corres-
pondent au marché.*** Votre interlocuteur Mercedes-Benz  
se charge de tous les détails et du suivi complet avec BusStore.
www.bus-store.com

Services financiers pour les autobus et autocars. 
Mercedes-Benz Financial Services*** est le spécialiste des 
prestations financières performantes pour les autobus et auto-
cars Mercedes-Benz. Comme nous connaissons très bien 
le secteur et ses exigences, vous obtenez un service adapté 

à votre activité. Nos experts sont là pour vous conseiller 
personnellement et pour élaborer des offres intéressantes  
de financement. Ainsi, nous proposons, par exemple, le 
 financement standard, le leasing et le crédit-bail. 

*** Ce service n’est pas proposé dans tous les pays.
**  Les conditions techniques préalables pour bénéficier d’Uptime OMNIplus 

sont l’intégration du Bus Data Center.

* Confort en France
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Important pour vous et pour nous. Protection des données et enregistrement de données techniques dans le véhicule.
Les composants électroniques du véhicule (par exemple : la gestion du moteur) enregistrent des données techniques du véhicule, par exemple les messages 
en cas de défaillances, la vitesse du véhicule, la puissance de freinage ou le fonctionnement de systèmes de retenue et d’aide au conducteur en cas d’accident 
(les données audio et vidéo ne sont pas enregistrées). Les données sont mémorisées temporairement en tant qu’enregistrement ponctuel, par exemple en 
cas de message d’anomalie, sur une très courte période (quelques secondes au maximum) notamment en cas d’accident ou sous forme abrégée, par exemple 
pour l’évaluation de la sollicitation des composants. Les données enregistrées peuvent être consultées au moyen d’interfaces dans le véhicule et être éditées 
et utilisées par des techniciens formés pour le diagnostic et la suppression de défaillances ainsi que par le constructeur pour l’analyse et l’amélioration ultérieure 
de fonctions du véhicule. À la demande du client, les données peuvent aussi servir de base pour d’autres prestations de service optionnelles. Une transmission 
directe des données du véhicule au constructeur ou à un tiers requiert par principe une autorisation légale ou un accord contractuel avec le client dans 
le respect des prescriptions juridiques en matière de protection des données. Les informations relatives aux données mémorisées dans le véhicule sont 
dans le mode d’emploi du véhicule. Il va de soi pour Mercedes-Benz Autobus/Autocar de protéger les données de ses clients.

À propos des indications dans cette brochure.
Les illustrations peuvent comporter des options et des accessoires qui ne sont pas de série. Les données contenues dans ce catalogue se réfèrent au marché 
allemand. Certains modèles ou prestations ne sont pas proposés dans certains pays. Les éventuelles différences de teinte sont dues aux techniques d’impression.

Des modifications ont pu intervenir sur le produit depuis la clôture de la rédaction (04/19). Pour de plus amples informations, veuillez-vous adresser à votre 
Responsable Commercial Autobus Mercedes-Benz ou visiter notre site Internet à l’adresse suivante :
www.mercedes-benz-bus.com 

EvoBus GmbH, Mercedesstraße 127/6, 70327 Stuttgart BUS/MPM-B · MB-TO-1-FR-08/19 
EvoBus France SAS, au capital de 14 640 000 euros, siège social : 2–6 rue du Vignolle – 95200 Sarcelles, RCS Pontoise n° 662 018 068 
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EvoBus (Schweiz) AG, Steinackerstrasse 19, 8302 Kloten




